BASES LEGALES DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION
"MCDONALDS X EME STUDIOS”

1. ENTIDAD RESPONSABLE:

La entidad RESTAURANTES McDONALD'S, S.A.U., provista de CIF n.° A-28586097,
con domicilio en calle Basauri n.9 17, Edificio Oasis, modulo B, 12 planta
(Urbanizacion La Florida), en Madrid (28023), en adelante la “Promotora”.

2. PERIODO DE VIGENCIA:

La Promocion "McDonald's x EME Studios" (en adelante, la “Promocion")
comenzara el 12 de marzo de 2026 y finalizara el 6 de abril de 2026.

El/la usuario/a podra participar a partir de las 09:30:00 horas del lunes 2 de marzo
de 2026, en la presente accidon promocional, a través de la App de McDonald's
Espafia (en adelante, la “App”), y hasta las 23:59:00 horas del lunes 6 de abril de
2026 (en adelante, el "Periodo Promocional"). Todas las horas que se indiquen en
estas Bases se refieren al horario peninsular espafol.

3. AMBITO TERRITORIAL:

La participacion en esta accidon promocional y la obtencion de los premios esta
disponible exclusivamente para aquellos/as usuarios/as registrados/as en la App
y adheridos/as al Programa de Fidelizacién “My McDonald’s”, residentes en
Espafia y/o Andorra en el momento de la participacion, no admitiéndose la
participacion valida de otros/as usuarios/as. Los premios ofrecidos se podran
obtener y redimir exclusivamente por medio de los procedimientos previstos en
estas Bases.

4. QUIENES PODRAN SER PARTICIPANTES:

Podran participar en esta accion durante el periodo promocional aquellos/as
usuarios/as mayores de dieciséis (16) afios que deberan tener cumplidos al dia
del inicio de su participacion, y asi expresamente lo declaren y acrediten donde
fuera necesario.

La participacién se podra realizar exclusivamente a través de la App de
McDonald’s Espaiia en la que el/la participante debera estar obligatoriamente
registrado/a como usuario/a, y estar también adherido/a al Programa Loyalty o
de Fidelizacion “MyMcDonald’s” (en adelante, el “Programa”).
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Queda excluida la participacion de una misma persona a través del uso de

diferentes perfiles que pudiera disponer en la App. Si esto ocurriera, la

participacion del/la usuario/a podria ser excluida, conforme a las previsiones
descritas en la Base 92. Solo se entenderd valida la participacion de un/a
usuario/a si se cumplen todos los requisitos previstos en estas Bases.

5. DESARROLLO Y MECANICA DE LA ACCION:

La presente Promocién se divide en las siguientes fases y acciones:

5.1.

5.2

FASE 1: PASE DE ACCESO A LA TIENDA EME STUDIOS (02-22 de marzo de
2026)

A partir del 2 de marzo de 2026, los usuarios podran canjear 100 puntos
del Programa de Fidelizacion "My McDonald's" en la App para obtener un
pase digital que les dara acceso a la tienda fisica de EME Studios (C/
Fuencarral nimero 47, Madrid) los dias 21 y 22 de marzo de 2026.

Los usuarios podran canjear los puntos para obtener el pase de acceso
en la seccién de “Ofertas y premios” de la app MyMcDonald’s. Los dias
del evento, nuestro personal verificara que efectivamente los usuarios
han canjeado su premio, que aparecera como canjeado en la seccion
“Tus premios y cddigos” de la App MyMcDonald’s.

Todos los consumidores que canjeen los 100 puntos recibiran un regalo
sorpresa de la colaboracion McDonald's x EME Studios. El pase de acceso
habilita al usuario a acudir a la tienda EME Studios los dias 21 y 22 de
marzo de 2026, si bien el acceso efectivo a la tienda estara limitado a los
dos mil cien (2.100) primeros consumidores que lleguen fisicamente al
evento, por estricto orden de llegada.

FASE 2: EVENTO EN TIENDA EME STUDIOS (21y 22 de marzo 2026)

Los dias 21 y 22 de marzo de 2026, los usuarios que hayan obtenido el pase
de acceso podran acudir a la tienda de EME Studios (C/ Fuencarral, nimero
47 Madrid) para conseguir una sudadera exclusiva de la colaboracién
McDonald's x EME Studios. Se recuerda que el acceso efectivo a la tienda
estara limitado a los dos mil cien (2.100) primeros consumidores que lleguen
fisicamente al evento por estricto orden de llegada, sin que la posesion del
pase de acceso garantice la entrada.

La sudadera exclusiva (2.100 unidades disponibles en total) podra obtenerse

de las siguientes formas:

a) Compra de oferta en la App: Los usuarios presentes en la cola de
la tienda podran, a través del QR facilitado por el personal,
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5.3.

adquirir, previo pago de cincuenta y cinco (55) euros, una oferta
especial consistente en 5 menus + sudadera exclusiva que
les sera entregada en tienda. Esta oferta estara visible
Unicamente para los usuarios que se encuentren en la
cola de la tienda (es decir, para aquellos 1.100
consumidores que con su pase hayan conseguido entrar a
la tienda) los dias 21 y 22 de marzo. La compra esta
limitada a una oferta por persona y hasta agotar
existencias. Una vez adquirida la presente oferta, los
usuarios podran encontrar los 5 menus adquiridos en su
seccion de “Ofertas y premios” de la App, que podran
canjear hasta las 12:30:00 horas del dia 30 de junio de
2026.

b) Canje de puntos: Los usuarios presentes en la cola de la tienda (es
decir, aquellos 2.100 consumidores que con su pase hayan
conseguido entrar a la tienda) podran, a través del QR facilitado
por el personal, canjear 4.000 puntos del Programa de Fidelizacion
"My McDonald's" para obtener la sudadera exclusiva (hasta agotar
existencias).

Se informa expresamente a los participantes que el numero total de
sudaderas exclusivas disponibles durante el evento en tienda EME Studios
los dias 21 y 22 de marzo de 2026 es de dos mil trescientas (2.100)
unidades. Una vez agotadas dichas existencias, no sera posible obtener
la sudadera exclusiva por ninguno de los métodos indicados en los
apartados a) y b) anteriores, sin que ello genere derecho alguno a
reclamacién o compensaciéon por parte de los participantes.

Se informa a los participantes que durante el evento de los dias 21 y 22
de marzo de 2026 en la tienda EME Studios podran realizarse grabaciones
de video y/o fotografias con fines promocionales y de comunicacién
comercial por parte de la Promotora o de terceros autorizados por ésta.
La asistencia al evento implica el conocimiento y aceptacion de que
dichas grabaciones podran captar imagenes generales del ambiente y
de los asistentes como parte del publico. En el recinto del evento se
colocaran carteles informativos advirtiendo de la realizacidon de dichas
grabaciones. No obstante lo anterior, en caso de que la Promotora desee
utilizar imagenes en las que un/a participante sea claramente
identificable de forma individual para comunicaciones comerciales, se
solicitara su consentimiento expreso mediante la firma de una
autorizaciéon especifica de cesion de derechos de imagen.

FASE 3: ACTIVACIONES POSTERIORES EN LA APP (23 de marzo — 6 de abril
de 2026)
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Para aquellos usuarios que no hayan podido conseguir la sudadera en el
evento en la tienda de Madrid, se habilitaran las siguientes activaciones
adicionales en la App:

a) Drop diario de sudaderas (25 — 29 de marzo de 2026): Durante estos
dias se pondran a disposicién de los usuarios diez (10) sudaderas
diarias, que podran ser obtenidas por los primeros diez (10) usuarios
que canjeen el numero de puntos requerido en la App cada dia.
El nimero de puntos necesario para obtener la sudadera sera
determinado a discrecion de la Promotora y podra variar de un
dia a otro. La Promotora comunicara a los usuarios el niumero de
puntos requerido cada dia a través de la App y/o mediante
notificaciones push o correo electrénico. Se celebrara un drop por
dia, resultando un total de cincuenta (50) sudaderas en esta fase.

b) Sorteo final (30 de marzo — 6 de abril de 2026): Se realizara un sorteo
de veinte (20) sudaderas entre todos los usuarios que canjeen 100
puntos en la App durante este periodo. El sorteo se celebrara el 6
de abril de 2026.

5.4. PREMIOS
Los premios de la presente Promocién son los siguientes:

» Regalos sorpresa ilimitados de la colaboracion McDonald's x EME
Studios para los usuarios que canjeen el pase de acceso (100
puntos).

e 2.100 sudaderas exclusivas McDonald's x EME Studios (valor
aproximado: setenta (70) euros la unidad), disponibles en el evento
de la tienda EME Studios los dias 21 y 22 de marzo.

o 50 sudaderas exclusivas para los drops diarios (25-29 de marzo).

e 20 sudaderas exclusivas para el sorteo final (30 de marzo - 6 de
abril).

55. SELECCION DE GANADORES Y BENEFICIARIOS

a) Fase 1 — Pase de acceso y regalo sorpresa: el pase de acceso y el regalo
sorpresa se entregaran a todos los usuarios que canjeen los 100 puntos
requeridos en la App, sin limite de participantes. No obstante, el acceso
efectivo a la tienda EME Studios los dias 21 y 22 de marzo de 2026 estara
limitado a los dos mil cien (2.100) primeros consumidores que lleguen
fisicamente al evento, por estricto orden de llegada. El hecho de disponer
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5.6.

b)

b)

del pase de acceso no garantiza la entrada a la tienda, sin que ello
genere derecho alguno a reclamacién frente a la Promotora.

Fase 2 — Evento en tienda: La obtencion de la sudadera exclusiva durante
el evento de los dias 21 y 22 de marzo de 2026 se realizara por estricto
orden de solicitud entre los usuarios presentes en la cola de la tienda EME
Studios, ya sea mediante la compra de la oferta de 5 menus o mediante
el canje de 4.000 puntos, hasta agotar las 2.100 unidades disponibles.

Fase 3 — Sorteos en la App: Para los sorteos indicados en el apartado 5.3,
la Promotora procedera a elaborar un archivo digital con datos de los
participantes. De entre todas las participaciones validas, se procedera a
realizar el correspondiente sorteo aleatorio para designar a los
ganadores.

Ademads, para los sorteos del apartado 5.3., se seleccionaran
participaciones adicionales como "reservas" para el supuesto de que
el/la ganador/a provisional no pudiese o no quisiese aceptar su premio,
renunciase al mismo o fuese imposible su localizacion.

COMUNICACION A LOS GANADORES

Fase 1 — Pase de acceso y regalo sorpresa: El pase de acceso y el regalo
sorpresa son premios digitales que apareceran automaticamente en la
seccion "Tus premios y codigos" de la App una vez el usuario haya
canjeado los 100 puntos requeridos. La Promotora enviara informacion
relativa a la promocion y al premio a los beneficiarios mediante correo
electréonico a la direccién registrada en la App y/o mediante
notificaciones push. Para poder recibir dicha informacién es
imprescindible que el usuario tenga activadas las notificaciones
comerciales electrénicas en la App. En caso de no tenerlas activadas, el
usuario no podra recibir la informacion ni el premio correspondiente, sin
gue ello genere derecho alguno a reclamacién frente a la Promotora.

Fase 2 — Evento en tienda: Los beneficiarios recibiran su premio en mano
en el momento de la compra de la oferta o del canje de puntos y, por
tanto, no sera necesario un proceso de comunicacién posterior por parte
de la Promotora.

Fase 3 — Sorteos en la App: La Promotora contactara con los ganadores
provisionales de los sorteos previstos en el apartado 5.3. enviando un
correo electrénico a la direccidn de correo utilizada por el/la usuario/a
para registrarse en la App de McDonald's, comunicdandole su condicién
de ganador/a provisional, con objeto de que éste/a confirme su
aceptacién. Se recomienda a los/las participantes que comprueben
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periédicamente el contenido de la bandeja de spam de su direccion de
correo electronico. Los ganadores provisionales dispondran de un
maximo de setenta y dos (72) horas desde el envio del correo para
comunicar su aceptacién y facilitar los datos personales necesarios
(nombre, apellidos, DNI o NIE, direccidon de envio y nUmero de teléfono).

6. ACEPTACION DE LAS BASES. PROHIBICIONES. RECLAMACIONES:

Los/las participantes aceptan, por el mero hecho de participar en la presente
promocion, las Bases que rigen la accién promocional junto con la
correspondiente Politica de Proteccién de Datos, asi como las decisiones de la
Promotora. Cualquier manifestacion en el sentido de no aceptacién de las
mismas, sea cual sea el momento en que se realice, implicara la exclusion del/la
participante y, en consecuencia, la Promotora quedara liberada de la
obligacion contraida con dicho/a participante.

Se informa que todas las participaciones obtenidas por el/la usuario/a haciendo
uso del Programa de fidelizacion “My McDonald’s” son personales, por lo que
no se podran transmitir, vender, ceder, donar o permutar a un tercero, y en
ningln caso seran canjeables por dinero. Cualquier solicitud que vulnere lo
anterior podra ser interpretada por la Promotora como una renuncia implicita a
su inscripcion valida en la promocidn, y, por lo tanto, de participar en el sorteo
o ser acreedor/a a la entrega del premio que pudiera corresponderle a alguna
de esas participaciones.

Finalmente, se informa gue los premios de esta promocidén son de caracter
estrictamente personal, por lo que no se podra transmitir, vender, ceder, donar
o permutar a un tercero, y en ningun caso seran canjeable por dinero. Cualquier
solicitud que vulnere lo anterior podra ser interpretada por la Promotora como
una renuncia implicita a la recepcion de su premio. Del mismo modo, si la
Promotora detectase o tuviera conocimiento de la voluntad de algun ganador
provisional de comercializar con las participaciones o con el premio que pudiera
obtener, podra limitarle o denegarle la entrega del mismo.

Toda cuestidon que pudiera surgir en la interpretacién o aplicacién de las
presentes Bases sera resuelta por la entidad Promotora.

7. LIMITE DE RESPONSABILIDADES:

La Promotora se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las
condiciones de esta accién promocional, incluso su posible anulacién antes de
su fecha de su fin, siempre que hubiere causa justificada de Fuerza mayor o caso
fortuito, comprometiéndose a comunicar con suficiente antelacién las nuevas
bases, condiciones, 0 en su caso su anulacion definitiva, sin que ello genere
ningun derecho o compensacién a los/las participantes.
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La Promotora queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal
funcionamiento o fallo técnico de la red Internet, o por una incorrecta
transmisidon de contenidos que impida el normal desarrollo de la Promocion,
siempre que se produzca por causas ajenas a la empresa o por actos externos
de mala fe.

En ningln caso la Promotora sera responsable de los servicios que preste
cualquier otra entidad con la que ésta colabore, o que se presten al/la
agraciado/a y/o acompafante como consecuencia de la redencion del
premio ofrecido en esta promocion. En tales casos, deberan atenerse siempre a
las garantias y/o seguros vinculados al premio y/o a la entidad organizadora del
evento.

La presente accidn promocional esta desarrollada y dirigida exclusivamente por
Restaurantes McDonald’s, S.A.U. y excluye a terceros de cualquier tipo de
responsabilidad con respecto a los/las participantes. La informacién de caracter
personal facilitada por los/las usuarios/as al participar en la Promocién va
destinada a la Promotora.

8. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL:

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante RGPD), y en la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, la Promotora, como Responsable del
tratamiento, informa a los/las participantes que el tratamiento de sus datos
relativos a nombre, apellidos y correo electrénico -ya registrados en el perfil
del/la usuario/a de la App-, tiene como finalidad posibilitar su participacion en
la presente accion promocional.

El tratamiento de los datos esta legitimado conforme al RGPD porque los
mismos resultan necesarios para la ejecucion de la relaciéon contractual, en
este caso, su participacion en la presente accion promocional. La recogida de
sus datos personales es necesaria para los fines indicados anteriormente, de
manera que una eventual oposicion a ello por su parte supondria la
imposibilidad de participar en la promocién o de poder disfrutar del premio
correspondiente.

Una vez cumplidas estas finalidades, los datos de los/las participantes se
conservaran exclusivamente durante el periodo de tiempo necesario que
permita a la Promotora ejercitar su derecho de defensa en caso de
reclamacién. Este periodo de tiempo sera el equivalente a la prescripcion de
las acciones y obligaciones que puedan derivarse de la relacién entre el/la

Péagina | 7



participante y la Promotora, seis (6) meses desde la fecha en la que se entregan
los premios.

En cualquier momento los/las usuarios/as podran ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, portabilidad y limitacion del
tratamiento, recogidos en RGPD (UE) 2016/679 enviando su solicitud con la
referencia PROMOCION "McDONALD'S x EME STUDIOS", a la siguiente direccion
de email de la Promotora: soporte.app@es.mcd.com.

Sin perjuicio de lo indicado, habida cuenta que su acceso a la participaciéon
en la presente promocidén se realiza dada su condicidn de usuario/a
registrado/a de la App y encontrarse adherido/a al programa de fidelizacion
"My McDonald's", le recordamos que la Politica de Privacidad de la App resulta
de aplicacion y puede consultarla aqui: https://mcdonaldsapps.com/es-

ES/legal.

En caso de considerar que no se ha satisfecho el ejercicio de sus derechos o la
forma de ejercerlos podra presentar una reclamacidn ante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos. Puede obtener mas informaciéon en
www.agpd.es.

Por ultimo, puede contactar con nuestro Delegado de Proteccidon de Datos
para cuestiones relativas al tratamiento de sus datos y el ejercicio de derechos
a travées de la siguiente cuenta de correo electrénico:
dpd.mcdonaldsspain@es.mcd.com.

9. FRAUDE. ACCIONES LEGALES:

En el caso de que la Promotora o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente al desarrollo de la presente accidn promocional detecten
cualquier anomalia o sospechen que un/a participante estd impidiendo el
normal desarrollo de la accién promocional, alterando ilegalmente su registro o
su participacién mediante cualquier procedimiento, técnico o informatico para
asi falsear su participacion, podra de forma unilateral eliminar a ese/a
participante. Por tanto, la Promotora se reserva el derecho de eliminar de la
participacion a cualquier usuario/a que evidencie o del que se sospeche una
actuacion irregular en el sentido descrito, sin notificacidon alguna al/la mismo/a.

La Promotora se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra
aquellas personas que realicen cualquier acto susceptible de ser considerado
manipulacién o falsificacion de su participacién en la promocion, y si detectase
o tuviera conocimiento de la voluntad de algin/a usuario/a de comercializar
con el premio que se pretenda obtener, podra limitarle o restringirle su acceso
al mismo en cualquier momento.
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10. REGIMEN FISCAL:

Dado el valor de los regalos ofrecidos, y conforme con la normativa fiscal en
vigor, la Promotora informa a lo/as participantes que no se procedera a
practicar retencion o ingreso a cuenta del IRPF de clase alguna.

11. LEY APLICABLE, PUBLICACION Y JURISDICCION:

Las Bases Legales de la presente promocion se rigen por la normativa espafola,
y se encuentran a disposicidon de cualquier persona que quiera consultarlas en
la App de McDonald’s y en el site
www.mcdonalds.es/documentos/promociones-y-concursos.

Asi mismo, se establecen los Juzgados/Tribunales del domicilio del/la
participante en caso de reclamacion, con renuncia expresa de cualquier otro
fuero que pudiera corresponderle.

Madrid, marzo de 2026
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