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NUMERO CUATRO MIL DOSCIENTOS SEIS.- ———------
ACTA PROTOCOLIZACION DE BASES formalizada a
instancia de "RESTAURANTES McDONALD’S, S.A.U.,
PROMOCION: “PORTALES STRANGER THINGS” A TRAVES
DE LA APP DE McDONALD’ S®”.-=—==—=—=—=—————————————————
En Madrid, mi residencia, a veilntiocho de
noviembre de dos mil veinticinco.------—-"-------—-
Ante mi, LUIS ENRIQUE GARCIA LABAJO, Notario
del Tlustre Colegio de esta Capital, - ————-————-—-
HAGO CONSTAR:

Que por correo electrénico se me ha
requerido por DON ALBERTO PURAS MALLAGRAY, mayor
de edad, casado, vecino de Madrid, calle
Cervantes n°® 19, 1°B, 28014, con Documento
Nacional de Identidad e Identificacidén Fiscal
Ntumero 02704307J, en nombre y representacidén de
la compafiia mercantil denominada RESTAURANTES
McDONALD’S, S.A.U. vy con domicilio social en
calle Basauri n°® 17, Edificio Oasis, modulo B,

1 planta (Urbanizacién La Florida), 28023-



Madrid, Con Cédula de Identificacidén Fiscal

Numero: A28586097, para dque protocolice, como

asi lo efectto, las Dbases de 1la promocidn
“PORTALES STRANGER THINGS” A TRAVES DE LA APP DE
McDONALD' S®”, que la entidad RESTAURANTES
McDONALD’S, S.A.U., realizard. —————————————————

PERIODO DE VIGENCIA: ————————————————————————

El/la wusuario/a podrd participar en la
presente accidén promocional a partir de las
9:00:00 horas del lunes 1 de diciembre de 2025,
a través de la App de McDonald’s Espafia (en
adelante, también la App), y hasta las 23:59:59
horas del miércoles 31 de diciembre de 2025 (en
adelante, el “periodo promocional”). Todas las
horas que se indigquen en estas Bases se refieren
al horario peninsular espafiol. ——————————--—-————~

AMBITO TERRITORIAL: —————————————————————————

La participacién en esta accidn promocional
y la obtencidén de los premios o descuentos esté
disponible exclusivamente para aquellos/as
usuarios/as registrados/as en la App, residentes
en Espafia o en Andorra en el momento de la
participacidén, no admitiéndose la participacidn

vdlida de otros/as usuarios/as. Los premios o



descuentos ofrecidos se podran obtener y redimir
exclusivamente por medio de los procedimientos
previstos en estas Bases.-————————-——————————————
Todo ello conforme consta en las Dbases
protocolizadas en la presente escritura que
constan de 7 folios de papel comun.-------——----——-
Daré conocimiento de 1la presente acta de
protocolizacidédn de Bases al "Servicio de interés
general ofrecido por el Consejo General del
Notariado denominado ABACO".-——--——-—"-""—"--———————
Acepto el requerimiento. —————————-—-———————-
AUTORIZACION
Del contenido de esta acta, extendido en
dos folios de papel timbrado de uso exclusivo
para documentos notariales, serie 1Y, nuUmeros
1627980 y el del presente.= DOY FE.-—————--—-—————-
Signado: Luis Enrique Garcia Labajo.-
Rubricados.- Hay sello de la Notaria.------------

DOCUMENTOS UNIDOS



BASES LEGALES DE PARTICIPACION EN LA
PROMOCION “PORTALES STRANGER THINGS” A

TRAVES DE 1A APP DE McDONALD’S®”

1. ENTIDAD RESPONSABLE:

La entidad RESTAURANTES McDONALD’S, S.A.U., provista de
CIF n° A-28586097, con domicilio en calle Basauri n° 17, Edificio
QOasis, modulo B, 12 planta (Urbanizacién La Florida), en Madrid
(28023), en adelante también “la Promotora™.

2. PERIODO DE VIGENCIA:

Fl/la usuario/a podra participar en la presente accién promocional a
partir de las 9:00:00 horas del lunes 1 de diciembre de
2025, a través de la App de McDonald’s Espafia (en adelante,
también la App), y hasta las 23:59:59 horas del miércoles 31
de diciembre de 2025 (en adelante, el “periodo promocional”).
Todas las horas que se indiquen en estas Bases se refieren al horario
peninsular espaiiol.

3. AMBITO TERRITORIAL:

La participacién en esta accién promocional y la obtenciéon de los
premios o descuentos estd disponible exclusivamente para
aquellos/as usuarios/as registrados/as en la App, residentes en
Espafia 0 en Andorra en el momento de la participacion, no
admitiéndose la participacién vélida de otros/as usuarios/as. Los
premios o descuentos ofrecidos se podran obtener y redimir
exclusivamente por medio de los procedimientos previstos en estas
Bases.

4. QUIENES PODRAN SER PARTICIPANTES:

Podran participar en esta accion durante el periodo promocional
aquellos/as usuarios/as mayores de quince (15) afios, que deberan
tener cumplidos al dia del inicio de su participacion, y asi
expresamente lo declaren y acrediten donde fuera necesario.

La participacién se podra realizar exclusivamente a través de la
App de McDonald’s Espaifia, en la que el/la participante debera
estar obligatoriamente registrado/a como usuario/a, sin perjuicio de
que pueda acceder li%remente y navegar por la web-a
hitps://portales-strangerthings.medonalds.es para informarse (i)eﬂ
contenido y de las condiciones de acceso a la promocion.

Los/las usuarios/as no deberdn satisfacer cantidad alguna, ni
adquirir producto alguno, para participar en la presente promocion.

Quedan expresamente excluidos/as de participacién en la presente
accion los/las empleados/as de la Promotora, los/las de la
copatrocinadora, de sus agencias involucradas en el desarrollo e
implementacion de la misma, sus proveedores y cualquier familiar de
todos ellos, hasta primer grado de parentesco (ya sea por
consanguinidad o por afinidad).
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Queda excluida la participacién de una misma persona a través del

uso de diferentes perfiles que pudiera disponer en la App. Si esto
ocurriera, la participaciéon_ del/la usuario/a podria ser excluida,
conforme a las previsiones descritas en la Base 92,

Los/las usuarios/as podran optar a un tinico premio, regalo o
descuento diario del total de los que la Promotora ofrece
para esta promocién (Base 52, apartados 5° y 6°), mediante su
participacion a través de los diferentes canales vy mecanicas previstas
por la Promotora, y solo se tendrad por vilida la participacién
siempre que el/la usuario/a haga uso del mismo perfil en la
App. Solo se entendera valida la participacion de un/a usuario/a si se
cumplen todos los requisitos previstos en estas Bases.

5. DESARROLLO Y MECANICAS DE LA ACCION:

Con objeto de que los/las usuarios/as conozcan y se beneficien de las
ventajas de la campaifla promocional organizada por la Promotora
denominada “PROMOCION ‘PORTALES ‘STRANGER THINGS A
TRAVES DE LA APP DE McDONALD’Se", los/las usuarios/as
interesados/as deberan seguir los siguientes pasos para optar a la
obtencién de los premios, regalos y descuentos ofrecidos en la
promocion:

5.1.- INICIO DE LA PROMOCION: La Promotora dari comienzo
al periodo promocional para optar a la obtencién de alguno de los
premios y (Yescuentos a partir de las 9:00:00 horas del lunes 1
de diciembre de 2025.

La Promotora pone a disposicién de los/las participantes la
posibilidad de resultar agraciados/as con alguno de los premios,
regalos y descuentos descritos en estas Bases, ya sean a través de
premio, regalo o descuento directo, o por medio de los
correspondientes sorteos de premios (apartados 5.5 v 5.6 de estas
Bases). Para que un/a usuario/a pueda ser agraciado/a con alguno de
ellos debera haberse descargado obligatoriamente la App de
McDonald’s, encontrarse debidamente registrado/a en la misma y
haber aceptado las Bases de esta promocién y su Politica de
Privacidad, asi como cumplir con el resto de los requisitos de estas
Bases Legales.

5.2.- CANALES DE PARTICIPACION. CONDICIONES
GENERALES.- Para que el/la usuario/a pueda acceder a alguno de
los premios, regalos y descuentos que se dirdn, la Promotora generara
diversas dinamicas de participacién, que permitirAn conectar a
los/las interesados seguidores de la Serie de TV original de la
copatrocinadora ‘Netflix’ denominada ‘Stranger Things’, a través de
una web-ap independiente creada para la  promocion
(https://portales-strangerthings.medonalds.es), mediante su uso
combinado con las propias herramientas de sus dispositivos méviles
(p-€j., su herramienta de su navegador digital) a fin de confirmar la
u]I))icaci()n/ coordenadas de los portales asociados en el momento de
la participaciéon del/la usuario/a. A tal fin, se informa al/la
participante que deberd obligatoriamente facilitar a través del
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apartado de “Ajustes” de su dispositivo movil los oportunos permisos
(incluidos los de ubicacién) para %ue la/s herramienta/s habilite/n su
participacion en la promocion, de acuerdo con el canal de acceso
seleccionado por el/l% participante.

No sera necesario descargarse y estar registrado/a como usuario/a en
la App de McDonald’s hasta el mismo momento en el que el/la
participante desee confirmar su deseo de participar activamente en la
promocion y optar a ganar los diversos premios, regalos y descuentos
ofrecidos en la misma, y si fuera el caso, proceder a la redencién de
los mismos.

El coédigo de identificacién de_ todos/as los/las usuarios/as de la
promocién sera siempre su direcciéon de correo electrénico,
que debera coincidir con la que disponga para su registro como
usuario/a de la App de McDonald’s, sin que sea posible a un/a
mismo/a participante wusar diferentes 3irecciones de correo

electrénico para participar en esta promocion.

La participacién a través de cualquiera de los canales previstos por la
Promotora no supondrd un coste o sobreprecio para los/las
usuarios/as interesados/as, por lo que la participacidon de los/las
consumidores/as en esta promocién resulta completamente gratuita.

Con caricter general, el objetivo de los/las participantes en todos los
canales de participacion sera “colaborar en el cierre” de los diferentes
“Portales Stranger Things” de acceso que la Promotora ha disefiado
en exclusiva para esta campaila promocional, siguiendo la dindmica
de la Serie emitida en el canal de TV ‘Netflix’, de modo que solo
aquellos/as participantes que se adelanten y sean los primeros en
“colaborar en el cierre” de a?guno de esos “Portales” que se encuentren
“abiertos”, y cumplan a continuacion con el proceso de inscripcion
Frevisto a través de la App de McDonald s, seran los/las que opten a
os premios, regalos y descuentos asignados por la Promotora para
esa “colaboracion en el cierre” del “Portal” de que se trate.

Cada participacién se representara por un codigo exclusivo tnico e
independiente, representado por su nombre, apegllidos y direccion de
correo electrénico de registro en la App, que le conferird al/la
usuario/a una opcién de resultar agraciado/a en aquellos premios de
los “Portales” que se entreguen por sorteo.

Se recuerda a los/las participantes que los procesos de participacion
a través de los diferentes canales lo podran realizar cuantas veces
deseen durante la vigencia de la promocién, con un limite de
obtencion de un Gnico premio, regalo o descuento diario, y
siempre que cumplan con los requisitos de estas Bases.

5.3.- CANALES DE PARTICIPACION: ‘PORTALES FISICOS’
(ESPECIALES Y PUBLICOS) Y ‘PORTALES VIRTUALES’:
Una vez que los/las interesados/as tengan conocimiento, a través de
los diferentes medios de comunicacién de la campana promocional,
sobre la existencia de algin “Portal Stranger Things”, aquellos/as
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usuarios/as que se muestren interesados/as en participar y
“colaborar em su cierre” podran acceder a la presente accion,
exclusivamente por medio de los diferentes tipos de “Portales” y sus
estados:

e TIPOS DE “PORTALES”:

A) “PORTALES” FISICOS: Todos ellos se encuentran limitados a un
tiempo de apertura o exposicién y a un nGmero limitado de
participaciones:

1.- Son aquellos con una ubicacion Fisica CON uso de clave, haciendo
uso de un mismo cbdigo ‘QR’ tinico para todos/as los/las
participantes (hasta el limite de participaciones previstas por la
Promotora). Se trata de un canal ESPECIAL de participacién; En
estos “Portales”, tanto si hubiera una sola ubicaciéon asociada, como
varias, la Promotora solo habra habilitado un tnico codigo ‘QR’ que
dard acceso a los premios, regalos o descuentos asociados. Para
conocer la ubicacion de los mismos (caso de que el/la usuario/a no los
encuentre de manera casual), serd necesario que el/la usuario
obtenga las tres (3) palabras clave escuchando la emisora
denominada “New Hitmaker WSQK”, a la que se accede a través en la
seccion “Radio” del site https://portales-
strangerthings.mecdonalds.es. Tras introducir esas tres (3) palabras
clave (predefinidas para cada momento y que se hayan emitido), en la
misma seccion, el sistema le devolvera 1a ubicacién/coordenadas de
los portales asociados sobre un mapa interactivo, con la posibilidad
de obtener la ruta a través del GPS que tenga installe)ldo en su
dispositivo movil.

2.- Son aquellos con una ubicacién Fisica CON uso de clave, haciendo
uso de miltiples cédigos ‘QR’ para los/las participantes (en un
namero limitado). Se trata de un canal ESPECIAL de participacién:
En estos “Portales”, la Promotora habra habilitado en cada una de las
ubicaciones un codigo ‘QR’ y clave asociados, que dara acceso a los
premios, regalos o descuentos asociados a esa ubicacién. Tras
introducir ese codigo ‘QR° en la misma secciéon del site
https://portales-strangerthings.medonalds.es, el  sistema le
devolvera la ubicacién/coordenadas de esos “Portales” asociados
sobre un mapa interactivo, con la posibilidad de obtener la ruta a
través del GPS que tenga instalado en su dispositivo mévil.

3.- Son aquellos con una ubicacién Fisica SIN uso de clave, haciendo
uso de un codigo ‘QR’ Gnico para todos/as los/las participantes (hasta
el limite de participaciones previstas por la Promotora), que dara
acceso a los premios, regalos o descuentos asociados a esa ubicacion.
Se trata de un canal PUBLICO de participacion: Estos “Portales” seran
accesibles a todo el mundo, sin necesidad de introducir una clave. Su
ubicacién y estado se publicard en el site https:/ /portales-
strangerthings.mcdonalds.es, en la seccion “Mapa” con el que el/la
participante podrd interactuar, teniendo la posibilidad de obtener la
ruta hasta las ubicaciones concretas a través del GPS que tenga
instalado el/la participante en su dispositivo mé6vil.
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B) “PORTALES” VIRTUALES: Todos ellos se encuentran limitados a
un tiempo de apertura o exposicién y a un numero limitado de
participaciones o regalos:

Ubicacion Virtual - Son aquellos “Portales” a los que se podra acceder
a través de las comunicaciones y piezas digitales de la campaila de
comunicacion, sobre el formato de una direccién ‘URL’ dinica, o un
codigo ‘QR’, a los que se podrd acceder clicando o escaneando sobre
la pieza de que se trate, segin se trate, publicados en las Redes
Sociales y planes de medios en formato digital por la Promotora, y sin
que sea preciso el uso de ninguna clave. Estos “Portales” daran acceso
a su vez a los premios, regalos o descuentos asociados a esa ubicacion.

En ninguno de los “Portales” descritos podra inscribirse
como participante un/a mismo/a usuario/a mas de una vez.

o ESTADOS DE LOS “PORTALES”:

Cerrados — Se denomina asi a los “Portales” que ya han tenido el
niimero de participaciones necesarias previstas por la Promotora para
“colaborar a su cierre”, o en los que ya se haya alcanzado el diay hora
previsto por la Promotora dentro de la campafia para la participacion
a través ge ese “Portal”.

Abiertos — Se denomina asi a los “Portales” en los que todavia no se
han cubierto todas las participaciones necesarias previstas por la
Promotora para “colaborar a su cierre”, o no se ha alcanzado todavia
el dia y hora previsto por la Promotora como limite para su
participacion en la campana.

Inactivos — Se denomina asi a los “Portales” que todavia resultan
inaccesibles para los/las participantes, por no haberse alcanzado en
ese momento el dia y hora previsto por la Promotora para su apertura
a la participacién o exposicidén a los/las interesados.

5.4.- CIERRE DE LA PROMOCION: La Promotora dara por
cerrada la presente accion promocional a las 23:59:59 horas del
miércoles 31 de diciembre de 2025, momento a partir del cual
ya no sera posible participar y todos los “Portales” quedarin
“cerrados”, se hayan alcanzado o no el limite de participaciones
previstas por la Promotora para ellos.

5.5.- SELECCION DE LOS/LAS GANADORES/AS.
PREMIOS, REGALOS y DESCUENTOS DIRECTOS Y
PREMIOS OBTENIDOS POR SORTEOS ALEATORIOS:

5.5.1.- “PORTALES” CON PREMIOS ENTREGADOS POR
SORTEQO: Una vez que cada respectivo “Portal” con premios
asignados por sorteo, alcance el nimero limite de participaciones
previsto por la Promotora, o se alcance la hora y dia previsto para
admitir “colaboraciones para su cierre”, con todas las participaciones
validamente inscritas la Promotora (nombre, apellidos y direccién de
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email), procedera a sortear el premio o premios asignado/s a ese
“Portal” de que se trate, exclusivamente entre aquellos/as usuarios/as
que hayan obtenido esas respectivas participaciones (“colaborando
para su cierre”), sobre las que se aplicard el proceso previsto en el
presente apartado para la segecci(’)n e los/las ganadores/as.

SORTEOS: Todos los sorteos para acceder al premio o premios
previstos para cada “Portal” se llevaran a cabo a partir del
miércoles 7 de enero de 2026, sorteos aleatorios que se
celebraran a través de la herramienta “PLATAFORMA DE SORTEO
PARA PROGRAMA DE FIDELIZACION DE MyMcDONALD'S”
gestionada por la empresa ‘Software Product Creation, S.L. (en
adelante, “GLOBANT), en los términos que se describirdan en la
presente Base 5.5.1.

Con todas las participaciones de los/las usuarios/as que validamente
hayan “colaborado a cerrar” cada “Portal” de que se trate, la Promo-
tora procederd a elaborar los respectivos “archivos digitales” con los
datos de los/las usuarios/as seugonimizados, sobre las que se apli-
card el proceso previsto en el presente apartado para la seleccién de
los/las respectivos/as ganadores/as provisionales a través de los sor-
teos que correspondan (un sorteo por “Portal”).

En cada “Portal” se seleccionard el ntimero de usuarios/as gana-
dor/es/as provisional/es, en funcién del nimero _de premios que
tenga previamente asignado ese “Portal”. Ademaés, con objeto de pre-
ver agzuellos casos en que pudiera resultar necesaro, en el sorteo para
cada “Portal” también se seleccionaran de entre el resto de las parti-
cipaciones vélidas otras participaciones ordenadas como “reservas”, a
razon de diez (10) por cada premio asignado al “Portal” de que se
trate. Las participaciones de los/las reservas iran numeradas por su
orden de seleccion, para el supuesto de que un/a ganador/a provisio-
nal no pudiese o no quisiese aceptar su premio, renunciase al mismo
o fuese imposible su localizacién.

DESIGNACION: La Promotora contactara con cada ganador/a pro-
visional a partir del miércoles 7 de enero de 2026, enviando
desde la cuenta de correo info@premios. medonalds.es un correo elec-
tronico a la direccion de correo utilizada por el/la usuario/a para re-
gistrarse en la App de McDonald”s*, comunicindole su condicién de
ganador/a provisional, con objeto de que éste/a confirme su acepta-

cion.

* Se recomienda a los/las parlicipantes que comprueben periddicamente el contenido de
la bandeja de spam de su direceidn de correo electrénico.

En este mensaje se le pedird que responda usando el mismo medio,
confirmando expresamente la aceptacién del premio y facilitando sus
datos personales (nombre y apellidos; datos de su domicilio postal
completo en Espaia; ntimero de teléfono moévil; y fecha de nacimiento
-mes y ano-).

La Promotora comprobari al recibir la aceptacién que el/la seleccio-
nado/a provisional acredita cumplir en tiempo y forma con todos los
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requisitos de participacion exigidos en las Bases Legales, a los efectos
de poder ser designado/a ganador/a definitivo/a.

Cada ganador/a provisional dispondr4, a contar desde la hora de en-
vio por la Promotora del correo electrénico descrito en el parrafo an-
terior, de un maximo de setenta y dos (72) horas para comuni-
car a la Promotora la expresa aceptacién de su designacion como ga-
nador/a definitivo/a, y facilitar veraz y correctamente los datos per-
sonales con objeto de que la Promotora pueda comprobar que cumple
con los requisitos exigidos. Pasado este periodo sin comunicar su
aceptacion y/o facilitar los datos solicitados completos correctos, se
entendera que no esta interesado/a y que renuncia a ser designado/a
como anagor/ a definitivo/a, en cuyo caso la Promotora pasara al lis-
tado de los respectivos reservas de ese “Portal”, para seleccionar
un/una sustituto/a, siguiendo el orden establecido en el sorteo. Este
proceso se realizard tantas veces como sea necesario, hasta obtener
el/la ganador/a definitivo/a del “Portal” de que se trate. Al/la gana-
dor/a definitivo/a se le confirmaré a continuacién por correo electro-
nico expresamente su condicion de tal. Sino se Il)udiesq lograr la de-
signacion de un/una ganador/a definitivo/a, el premio o premios
asignado/s al “Portal” de que se trate podra/n llegar a declararse de-
sierto/s, en cuyo caso la Promotora podra darle/s el destino que es-
time oportuno al/los mismo/s.

ENVIOS: El envio de su premio a cada ganador/a definitivo/a se
har4 por la empresa “Red Media” designada por la Promotora, con un
plazo méaximo de entrega de cuarenta y cinco (45) dias habiles a
contar desde la comunicacién al/la ganador/a provisional de su
condicion de ganador/a definitivo/a, siempre que los datos facilitados
por el/la mismo/a estén completos y seanplos correctos que permitan
el envio. En caso de omisiones y/o errores en la informacion facilitada
a la Promotora, dicho plazo no computari hasta que sean
debidamente subsanados por el/la ganador/a.

Los gastos de envio de cada premio de esta promocién serén de cuenta
de la Promotora, salvo que por causas imputables al/la ganador/a no

udieran serles entregados en un primer intento (ausencia, errores en
a identificacién correcta del domicilio, o cualquier supuesto analogo),
en cuyo caso el/la ganador/a de que se trate debera correr con los
gastos de los posteriores envios, o bien pasar a retirarlo en la direccién

ue se le comunique. Transcurridos sesenta (60) dias hébiles, a contar
3esde el primer intento de entrega del premio, sin que por parte del/la

anador/a se proceda a retirarlo o a comunicar una nueva direccién
cglonde proceder de su cuenta al nuevo envio, la Promotora podra
disponer del mismo en la manera que estime procedente, habiendo
decaido el derecho del/la ganador?a a la entrega del premio. Igual
consecuencia se produciri en el caso de que transcurran sesenta %60)
dias héabiles desde que el/la agraciago /a sea requerid(z{ a para
subsanar cualquier d&iciencia o error que se detecte en los datos del
domicilio y no facilite uno correcto donde se pueda llevar a cabo la
entrega de su premio.
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Se informa que los premios de esta promocién son de caracter
estrictamente personal, por lo que no se podran transmitir, vender,
ceder, donar o permutar a un tercero, v en ningiin caso seran
canjeables por dinero. Cualquier solicitudy que vulnere lo anterior
podré ser interpretada por la Promotora como una renuncia implicita
a la recepcién de su premio. Del mismo modo, si la Promotora
detectase o tuviera conocimiento de la voluntad de algiin/a ganador/a
provisional de comercializar con su premio o con parte d%l mismo,
podré limitarle o denegarle la entrega del mismo.

Los premios solo se entregardn por la Promotora a los/las usuarios/as
que ]ﬁayan completado satisfactoriamente el proceso de inscripcion y
cumplimentado los formularios con los datos personales requeridos,
cumpliendo los requisitos exigidos en estas Bases.

En el supuesto excepcional de que por motivos de fuerza mayor
alguno de los premios ofrecidos no pudiera ser redimido en las
condiciones expuestas en estas Bases, la Promotora se compromete a
que el/la ganagor/a definitivo/a reciba algtin otro premio ge similar
naturaleza y valor, sin que ello genere ningin derecho o
contraprestacion adicional a(%avor del/la consumidor/a.

5.5.2.- “PORTALES” CON PREMIOS, REGALOS Y
DESCUENTOS DIRECTOS: Una vez que cada respectivo “Portal”,
con premios, regalos o descuentos asignados de forma directa.
alcance el nimero limite de participaciones previsto por la
Promotora, o se alcance la hora y dfa prevista para admitir
“colaboraciones para su cierre”, todas ~ esas participaciones
validamente inscritas habran resultado agraciadas con los respectivos
premios, regalos o descuentos asi%nados a ese “Portal”. Estos se
entregaran por la Promotora a los/las usuarios/as que hayan
completado  satisfactoriamente el proceso de inscripcién y
cumplimentado, en su caso, los formularios con los datos personales
requeridos, a través de los respectivos procedimientos que se le
indicaran al/la usuario/a de la App de McDonald’s, cumpliendo los
requisitos exigidos en estas Bases.

La entrega se llevara a cabo a través del proceso de envio de premios

revisto en el apartado 5.5.1 anterior, o gien a través del apartado de
‘Premios” de la citada App (solo apto para los regalos y descuentos de
productos ‘food’ de McDonalH "s), donde al/la usuario/a le
apareceran registrados los codigos que representan esos regalos o
descuentos. Estos codigos podréan canjearse a través de los
procedimientos previstos en la Ale) ara el canje de “Premios y
Ofertas”, con una fecha limite de va id%z del martes 27 de enero de
2026, hasta las 6:59:59 horas de la mafiana. Transcurrida esa fecha,
esos codigos habran perdido toda validez y no podran canjearse por
el regalo o descuento que representaban.

5.6.- DESCRIPCION DE LOS PREMIOS Y DESCUENTOS
OFRECIDOS EN CADA “PORTAL”: ACTA NOTARIAL.
GARANTIAS:
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La Promotora ha protocolizado ante Notario, con caracter previo al
inicio de esta promocion, la relaciéon completa de todos los premios,
regalos y descuentos ofrecidos en cada uno de los “Portales” que dan
acceso a esta promocién, que coincide con los que los/las
participantes tendrdn a su disposicién a lo largo del periodo de
vigencla de la misma, garantizando de esta manera que el
procedimiento de seleccién de los/las respectivos/as ganadores/as en
cada “Portal” se atiene a un estricto procedimiento de atribucion
aleatoria de los premios, regalos y descuentos ofrecidos, sin que sea
posible la intervencion de la Promotora o de terceros durante todo el
proceso de participacion.

Todas las imAgenes, fotos, o cualquier representacion visual de los
premios, regalos y descuentos contenidas en los soportes publicitarios
de esta promocioén se incluyen con un simple caracter informativo,
pudiendo variar respecto del que finalmente sea entregado.

En ningtin caso la Promotora seré responsable de las garantias de los
premios entregados en la presente promocién, debiendo los/las
agraciados/as acudir en cualquier caso a las garantias de los
fagbricantes, proveedores o colaboradores de la presente accién, o
transportistas responsables de la entrega de los premios ofrecidos en
esta promocion.

6. ACEPTACION DE LAS BASES. PROHIBICIONES.
RECLAMACIONES:

Los/las participantes aceptan, por el mero hecho de participar en la
presente promocion, las Bases que rigen la accién promocional junto
con la correspondiente Politica de Protecciéon de Datos, asi como las
decisiones de la Promotora. Cualquier manifestacién en el sentido de
no aceptaciéon de las mismas, sea cual sea el momento en que se
realice, implicara la exclusién del/la participante y, en consecuencia,
la Promotora quedara liberada de la obligacién contraida con dicho/a
participante.

El plazo general para que los/las participantes puedan instar una
reclamacion o queja ante cualguier problema o eventualidad
relacionada con el desarrollo de la presente promocién concluira el
viernes 16 de enero de 2026 (inclusive),

Por su parte, el plazo para que cada ganador/a pueda instar una
reclamaciéon o queja ante cuah‘i{uier problema o eventualidad
relacionada con el desarrollo de la presente promocién concluira
transcurridas dos semanas naturales, a contar desde la fecha de
entrega efectiva de su premio, o de la anotacion del cédigo que
representa su regalo o descuento en el apartado de “Premios” de la
App, respecto del producto ‘food’ de McDonald s (regalo o descuento)
con el que haya resultado agraciado/a.

Finalmente, se informa que todas las participaciones obtenidas por
el/la usuario/a a través de su interactuaciéon en los “Portales”
disefados por la Promotora son personales, por lo que no se podran
transmitir, vender, ceder, donar o permutar a un tercero, y en ningin
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caso seran canjeables por dinero. Cualquier solicitud que vulnere lo
anterior podr4 ser interpretada por la Promotora como una renuncia
implicita a su inscripcién valida en la promocién, y, por lo tanto, de

articipar en los respectivos sorteos o de ser acreedor/a a la entrega
gel premio, regalo o descuento que pudiera corresponderle a alguna
de esas participaciones. Del mismo modo, si la Promotora detectase o
tuviera conocimiento de la voluntad de algiin/a usuario/a de
comercializar con las participaciones o con el premio, regalo o
descuento que pudiera obtener, podra limitarle o restringirle su
acceso a la presente promocién.

Toda cuestién que pudiera surgir en la interpretacién o aplicacién de
las presentes bases ser4 resuelta por la entidad Promotora.

7. LIMITE DE RESPONSABILIDADES:

La Promotora se reserva el derecho de modificar en cualquier
momento las condiciones de esta acciéon promocional, incluso su
posible anulacién antes de su fecha de su fin, siempre que hubiere
causa justificada de Fuerza mayor o caso fortuito, comprometiéndose
a comunicar con suficiente antelacion las nuevas Bases, condiciones,
0 en su caso su anulacién definitiva, sin que ello genere ningtn
derecho o compensacién a los/las participantes.

La Promotora queda exonerada de toda responsabilidad en caso de
mal funcionamiento o fallo técnico de la red Internet, o por una
incorrecta transmision de contenidos que impida el normal desarrollo
de la promocién, siempre que se produzca por causas ajenas a la
empresa o por actos externos de mala fe.

La presente acciébn promocional estd desarrollada y dirigida
exclusivamente por Restaurantes McDonald’s, S.A.U. y excluye a
terceros de cualquier tipo de responsabilidad con respecto a los/las

articipantes. La informacién de caracter personal facilitada por
os/las usuarios/as al participar en los respectivos “Portales”
disefiados para esta accién va destinada a la Promotora, sin perjuicio
de aquellos datos necesarios de los/las ganadores/as que debera
facilitar a la empresa “Red Media”, encargada de gestionar la entrega
material de los mismos por cuenta de la Promotora.

8. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL:

En cumplimicnto de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante RGPD), v en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, la Promotora, como
Responsable del tratamiento, informa a los/las participantes que el
tratamiento de sus datos relativos a nombre, apellidos, correo
electronico -ya registrado en el perfil del/la usuario/a de la Apg—, asi
como en su caso la ubicacién de los/las participantes para confirmar
la ubicacién entre las coordenadas de los “Portales” tiene como
finalidad posibilitar su participacién en la presente accién
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promocional. En ningdn caso se almacena ni se tratara la ubicacion
con otra finalidad descrita.

Asimismo, respecto a la recogida de datos adicionales de los/las
ganadores/as a través del formulario de correspondiente relativos a
nombre, apellidos, datos de su domicilio postal completo en Espaiia,
namero de teléfono movil y fecha de nacimiento -mes y afio—tiene
como finalidad posibilitar la redencion de los premios que deban ser
entregados en eFdomicilio de los/las ganadores/as.

El tratamiento de los datos esti legitimado conforme al RGPD porque
los mismos resultan necesarios para la ejecucion de la relacion
contractual, en este caso, su participaciéon en la presente accién
promocional.

La recogida de sus datos personales y las indicadas comunicaciones
de sus datos son necesarias para los fines indicados anteriormente, de
manera que una eventual oposicién por su parte a ello supondria la
imposibilidad de participar en la promocién o de poder disfrutar del
premio correspondiente, al constituir el tratamiento de sus datos un
requisito contractual y necesario para el cumplimiento de los
compromisos que nos vinculan, de conformidad con las Bases
Legales.

Una vez cumplidas estas finalidades, los datos de los/las participantes
se conservardn exclusivamente durante el periodo de tiempo
necesario que permita a la Promotora ejercitar su derecho de defensa
en caso de que o bien ella reclame o bien se le reclame a ella cualquier
tipo de responsabilidad derivada de su participacién en la promocion.
Este periodo de tiempo seri el e uivzﬁente a la prescripcién de las
acciones y obligaciones que puedan derivarse de la relacién entre
Usted y la Promotora, seis (6) meses desde la fecha en la que se
produjo la designacién de los/las ganadores/as definitivos/as para
atender posibles responsabilidades

La Promotora no cedera ningin dato del/la agraciado/a a terceros sin
consentimiento previo. No obstante, la Promotora facilitara los datos

seudonimizados a la empresa ‘Software Product Creation, S.L.
?‘Globant’), que llevara a cabo el proceso de seleccion de los/as

anadores/as del sorteo a los fines exclusivos de la designacion de
os/las ganadores/as de la promocion y de los/las diez (10) reservas
por premio o regalo previstos en cada “Portal”, habiendo suscrito el
correspondiente contrato de encargo, y a la empresa “Red Media”
para los premios que deban ser entregados en el domicilio de los/las
agraciados/as, asi como a la empresa “LION ROBOTICS, S.L.”,
prestadora de servicios de la Promotora por cuestiones de seguridad
y gestién de la presente promocién, habiendo suscrito con cada
empresa el corresFondiente contrato de encargado de tratamiento, en
cumplimiento de la normativa de proteccidn de datos.

En cualquier momento los/las usuarios/as podran ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, portabilidad
y limitaciéon del tratamiento, recogidos en RGPD (UE) 2016/679
enviando su solicitud con la referencia “BASES LEGALES DE
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PARTICTPACION EN LA PROMOCION “PORTALES STRANGER
THINGS” A TRAVES DE LA APP DE McDONALDS®” enviando un
correo electrénico a la siguiente direccién de email de la Promotora:
soporte.app@es.med.com. Sin perjuicio de lo indicado, habida cuenta
ue su acceso a la participaciéon en la presente promocién se realiza
ada su condicion de usuario/a registrado/a de la App, le recordamos
que la Politica de Privacidad de la App resulta de aplicacién y puede
consultarla aqui: https://medonaldsapps.com/es-ES/legal.

En caso de considerar que no se ha satisfecho el ejercicio de sus
derechos o la forma de ejercerlos podra presentar una reclamacién
ante la ‘Agencia Espafiola de Proteccién de Datos’. Puede obtener mas
informacién en www.agpd.es.

Asimismo, se informa a los/las consumidores/as que la Promotora se
encuentra adherida al Cédigo de Conducta de Proteccién de Datos en
la Actividad Publicitaria de “AUTOCONTROL”, acreditado por la
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y, por tanto, esta vinculada
a su sistema extrajudicial de tramitacién de reclamaciones cuando
estén relacionadas con proteccién de datos y publicidad, disponible
para los/las interesados/as en el sitio web www.autocontrol.es.

Por ultimo, puede contactar con nuestro Delegado de Proteccién de
Datos para cuestiones relativas al tratamiento de sus datos y el
ejercicio de derechos a través de la siguiente cuenta de correo
ef]lectr()nico: dpd.mcdonaldsspain@es.med.com.

9. FRAUDE. ACCIONES LEGALES:
En el caso de que la Promotora o cualquier entidad que esté ligada
grofesionalmente al desarrollo de la presente acciéon promocional
etecten cualquier anomalia o sospechen que un/a participante esta
impidiendo el normal desarrollo de la accién promocional, alterando
ilegalmente su registro o su participacién mediante cualquier
procedimiento, técnico o informatico para asi falsear su participacion,
podra de forma unilateral eliminar a ese/a participante. Por tanto, la
Promotora se reserva el derecho de eliminar de la participacién a
cualquier usuario/a que evidencie o del que se sospeche una actuacion
irregular en el sentido descrito, sin notificacién alguna al/la mismoy/a.

La Promotora se reserva el derecho de emprender acciones judiciales
contra aquellas personas que realicen cualquicr acto susceptible de
ser considerado manipulacién o falsificacién de su participacion en la
promocidn, y si detectase o tuviera conocimiento de la voluntad de
algiin/a usuario/a de comercializar con el premio o descuento que se
pretenda obtener, podra limitarle o restringirle su acceso a los
mismos en cualquier momento.

10. REGIMEN FISCAL:

La presente promocion se rige por la legislaciéon tributaria espafiola,
y eén particular, dado que en la misma se ofrecen }l)remios cuya entrega
a los/las participantes esta sujeta al azar, le resultan de aplicacién los
vigentes articulos 36 y 40 del Decreto 3059/1966 de 1 de diciembre,
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gor el que se aprueba el Texto Refundido de Tasas Fiscales; y demas
isposiciones concordantes dictadas en su desarrollo.

Asimismo, dado el valor de los premios y regalos ofrecidos, y
conforme con la normativa fiscal en vigor, la Promotora informa a
los/las participantes que no se procederd a practicar retencion o
ingreso a cuenta del IRPF de clase alguna.

11. LEY APLICABLE, PUBLICACION Y JURISDICCION:

Las Bases Legales de la presente promocién se rigen por la normativa
espanola, y se encuentran depositadas y protoco%iza as ante el Nota-
rio del Tlustre Colegio de Madrid Don Luis Enrique Garcia Labajo,
calle Zurbaran n° 20, Bajo Derecha (28010—Madri%), y publicadas en
el Archivo Electrénico de bases de Concursos (ABACQ), servicio de
interés general ofrecido por el Consejo General del Notariado y publi-
cado en www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-notario, donde
estaran a disposicién de cualquier persona que desee consultarlas, asi
como en la App de McDonald’s v en el site www.mcdonalds.es/docu-
mentos/promociones-y-concursos.

Asimismo, se establecen los Juzgados/Tribunales del domicilio del/la
participante en caso de reclamacién sobre esta promocion, con renun-
cia expresa de cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

Madrid, noviembre de 2025
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